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EXEMPLES DE LIVRABLES: DIAGNOSTIC COMMUNICATION

ANALYSE DE PERFORMANCE RECOMMANDATIONS

Analyse de la
présence digitale

Inspirations et
bonnes pratiques
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EXEMPLES DE LIVRABLES: SUPPORTS DIGITAUX

DESIGN ACCULTURATION

Carrousels de

décryptage Infographies

Promouvoir les bioénergies,
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EXEMPLES DE LIVRABLES: ACCULTURATION DES DECIDEURS PUBLICS

ANALYSE

ACCULTURATION

Cartographie
Existant et potentiel
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EXEMPLES DE LIVRABLES: ACCULTURER DECIDEURS PUBLICS ET PRIVES

ANALYSE ACCULTURATION

Etude territoriale et Fiches pratiques
recommandations public et privé
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EXEMPLES DE LIVRABLES: POUR LES DECIDEURS ET CHAMBRES D'AGRICULTURE

ANALYSE

Etude de potentiel
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Promouvolir

les métiers techniques
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EXEMPLES DE LIVRABLES

PRESSE & WEB MARQUE EMPLOYEUR

Stratégie éditoriale:
faire comprendre un
métier méconnu

Stratégie éditoriale:
valoriser les métiers de
I'équipe

A quels outils, quelles techniques de
Médiateur avez-vous eu recours pour
manar 2 hion |e processus ?

Q: En quoi consiste ton job ou CHMAR 7

Jai intégre le Pdle Procédure et j'exerce donc au quotideen avec I'équipe des
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PAROLE DE
MEDIATEUR

Thomas contre
LOGIFUN*

£ mams des paities ond &6 modifiés)

ELA, vous étes Avocat au

RIS, Médiateur agréé CMAP
15 anset f-'r:f'm.:m‘m‘au_prt'-.w de
Retour sur l'une de vos
Qrquantes.

tige initial ? Les parties

 je suis sélectionnd par les parties dans le cadre d'un
. Dune part, Thomas®, artiste évoluant dans
 avait déposs le nam de Fune de ses créations auprés

5 ik qu'une société éditrice de jeus, LOGIFUN®, lance &
Féchelle mondiale un jeu dont le nom sapparente & la raduction anglaise de sa
eréaticon, Thomas déclenche un procés, s'appuyant sur la légistation en vigueur en
matiére de propaété intellectualle. Le Juge encourage une médiation entre le
dleun parties,

; stérmaticue, qui me permet de poser un diagnostic. est
“Dans quel état du mol se trouve chaque personne
savoir rapidement s j'ai affaire & un “normatif”, un

, par exemple.

tal est de questionner. Questionner sur largent,

pieis recouper les éléments de réponse. Je

questions trés ouvertes puis de plus en plus factuelles
ansemble des interlocuteurs du projet. de consacrer un
: ‘Etude.

iieutique. Il "agit icl de poser des questions et de faire
Weurs quiils détiennent eux-mémes les réponses 4 leur

it s 'astreindre  la plus grande neutralité, il doit

travail de consell sur les réelles attentes, sur le plaisir,

‘ personnel des parties. insiste sur ce point car c'est la
Hnis nan farmulées, qui peut conduire A un accord.

dirais également que, durant I'échange. il faut parfois
tielle arme du négociateur.

B e v GCMM = mestemoes (a3 @S

Juristes du CMAP. Jai regu une formation interne sur la gestion des procédures
de médiation commerciale, sociale &t darbitrage du Centre.

Clémence JONNARD, Juriste MARD e T iR ,
passionnée 8 O3 Uraviux df recherche. j& sus 1o @DEGI“EUNH“J&

Factnaté de médiation de la consommation
régulier & la fois avec les entrepnses ot les © ACTUAL
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Le pool de Junstes du CMAP accompagne |

DOETEAT de médiabion. La pedagogee mise en place ¢

Afin da compliter mon appréntissage de la
une médiation puis & suivre l'un des sémina
formation du CMAP,

Profession juriste Mard, une génération qui ne voit

plus le contentieux comme avant
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CONTACT

Marjolaine RATIER

Direction Générale
Marketing & Communication

marjolaine@bco-conseil.fr - 06 70 71 33 86
www.bco-conseil.fr
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